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Publicado	em	31	de	mar.	de	2025	Atualizado	em	31	de	mar.	de	2025	Nos	dias	de	hoje,	abreviações	e	siglas	estão	presentes	em	nosso	cotidiano	de	diversas	formas.	Seja	em	mensagens	de	texto,	conversas	online	ou	mesmo	em	documentos	formais,	o	uso	de	abreviações	se	tornou	parte	da	comunicação	moderna.	Uma	sigla	que	vem	ganhando	destaque	é
a	NVS.	Mas,	o	que	realmente	significa	NVS?	Neste	artigo,	vamos	explorar	os	diferentes	significados	desta	sigla,	suas	aplicações	em	diversas	áreas	e	como	ela	pode	impactar	suas	interações	diárias.	Prepare-se	para	descobrir	o	verdadeiro	significado	da	NVS!O	que	é	NVS?A	NVS	pode	ter	várias	interpretações	dependendo	do	contexto	em	que	é
utilizada.	Na	área	da	tecnologia,	por	exemplo,	NVS	pode	se	referir	a	"Network	Virtualization	Services",	uma	infraestrutura	altamente	escalável	que	permite	a	virtualização	de	redes.	Em	outro	contexto,	na	área	da	saúde,	a	sigla	pode	se	referir	a	"Nursing	Vital	Signs",	que	diz	respeito	aos	sinais	vitais	assistenciais	dos	pacientes.Entender	o	significado	da
NVS	é	fundamental,	especialmente	se	você	está	envolvido	em	alguma	dessas	áreas.	Cada	interpretação	da	sigla	traz	consigo	um	conjunto	de	informações	e	conhecimentos	que	podem	ser	essenciais	para	sua	compreensão	e	eficiência	profissional.	A	seguir,	vamos	discutir	as	principais	interpretações	de	NVS.Significados	Comuns	de	NVSNVS	na
TecnologiaNa	esfera	da	tecnologia	da	informação,	a	NVS	frequentemente	representa	"Network	Virtualization	Services".	Essa	tecnologia	possibilita	a	criação	de	redes	virtuais	sobre	a	infraestrutura	de	uma	rede	física.	Isso	permite	um	maior	grau	de	flexibilidade,	escalabilidade	e	gerenciamento,	fazendo	com	que	as	empresas	possam	otimizar	o	uso	de
seus	recursos.	A	virtualização	de	redes	também	traz	benefícios	em	termos	de	segurança,	ao	permitir	a	segmentação	e	a	criação	de	políticas	de	firewall	mais	rigorosas.Outra	aplicação	de	NVS	na	tecnologia	é	relacionada	ao	armazenamento.	Neste	contexto,	"NVS"	pode	se	referir	a	"Non-Volatile	Storage",	que	é	um	tipo	de	memória	que	retém	dados
mesmo	quando	a	energia	é	desligada.	Dispositivos	como	SSDs	(Solid	State	Drives)	e	memórias	flash	são	exemplos	de	tecnologias	que	utilizam	armazenamento	não	volátil,	fundamentais	para	o	desempenho	de	sistemas	modernos.NVS	na	SaúdeNa	área	da	saúde,	a	NVS	é	frequentemente	utilizada	para	descrever	"Nursing	Vital	Signs".	Este	termo	refere-
se	à	coleta	e	análise	dos	sinais	vitais	dos	pacientes,	que	incluem	temperatura,	pressão	arterial,	frequência	cardíaca	e	frequência	respiratória.	Esses	dados	são	essenciais	para	monitorar	a	condição	clínica	de	um	paciente	e	são	muitas	vezes	parte	das	primeiras	avaliações	realizadas	em	um	ambiente	hospitalar.Profissionais	de	saúde	precisam	estar
atentos	aos	sinais	vitais,	pois	alterações	podem	indicar	a	presença	de	doenças	ou	complicações.	Assim,	a	abreviação	NVS	desempenha	um	papel	crucial	na	prática	médica	e	no	cuidado	ao	paciente.NVS	na	EducaçãoNo	âmbito	educacional,	NVS	pode	ser	uma	abreviação	usada	para	"Núcleo	de	Vida	Sustentável".	Esse	conceito	envolve	a	promoção	de
práticas	sustentáveis	dentro	do	ambiente	escolar	e	também	busca	a	conscientização	dos	alunos	sobre	as	questões	ambientais.	O	tema	da	sustentabilidade	já	se	tornou	uma	preocupação	central	nas	discussões	pedagógicas	e	sociais,	refletindo	a	necessidade	de	formar	cidadãos	mais	conscientes	e	responsáveis.A	Importância	do	Conhecimento	sobre	a
NVSCompreender	o	significado	e	as	implicações	da	NVS	em	diferentes	contextos	pode	ser	incrivelmente	benéfico.	Seja	você	um	profissional	de	tecnologia,	um	enfermeiro,	ou	um	educador,	conhecer	as	possíveis	aplicações	da	sigla	pode	enriquecer	seu	vocabulário,	melhorar	suas	comunicações	e	até	mesmo	ajudar	em	seu	cotidiano.Além	disso,	o	uso
adequado	de	abreviações	como	NVS	contribui	para	a	clareza	nas	comunicações	e	evita	mal-entendidos.	No	mundo	acelerado	de	hoje,	onde	as	interações	ocorrem	a	uma	velocidade	impressionante,	ser	capaz	de	transmitir	informações	de	forma	eficaz	é	uma	habilidade	valiosa.Exemplos	Práticos	de	NVS	em	UsoNVS	em	NegóciosEm	um	ambiente
corporativo,	um	gerente	de	TI	pode	mencionar	que	sua	empresa	adotou	serviços	de	NVS	para	melhorar	a	infraestrutura	de	rede,	o	que	pode	gerar	eficiência	operacional	e	custos	reduzidos.	Isso	demonstra	a	aplicação	prática	da	virtualização	de	redes,	mostrando	como	a	NVS	se	manifesta	nas	estratégias	de	negócios	modernas.NVS	na
EnfermagemDurante	um	plantão,	um	enfermeiro	pode	relatar	as	NVS	de	um	paciente	para	a	equipe	médica,	fornecendo	uma	visão	clara	sobre	as	condições	de	saúde	do	mesmo.	Este	exemplo	é	uma	demonstração	clara	da	importância	da	coleta	e	interpretação	dos	sinais	vitais	em	cuidados	médicos.NVS	em	EducaçãoEm	um	projeto	de	escola,	o	NVS
pode	se	traduzir	em	um	programa	onde	estudantes	participam	ativamente	de	iniciativas	de	reciclagem.	Através	da	criação	de	um	núcleo	de	vida	sustentável,	os	alunos	podem	aprender	sobre	preservação	ambiental	e	desenvolver	habilidades	que	serão	valiosas	no	futuro.ConclusãoA	sigla	NVS	é	simples,	mas	seu	significado	pode	ser	bastante
abrangente	dependendo	do	contexto	em	que	é	utilizada.	Seja	na	área	da	tecnologia,	medicina	ou	educação,	entender	sua	aplicação	pode	proporcionar	vantagens	não	apenas	em	termos	de	comunicação,	mas	também	como	um	acumulo	de	conhecimento	valioso.	Neste	artigo,	examinamos	as	diversas	nuances	da	NVS	e	por	que	ela	é	relevante	em
diferentes	setores.Por	isso,	ao	se	deparar	com	a	sigla,	lembre-se	de	considerar	o	contexto	e	as	implicações	que	ela	possa	ter.	Com	o	conhecimento	certo,	você	poderá	utilizar	a	NVS	de	maneira	efetiva	em	suas	interações	diárias	e	profissionais.	Em	um	mundo	onde	a	informação	é	cada	vez	mais	necessária,	a	compreensão	de	siglas	e	abreviações	como
NVS	é	uma	habilidade	que	vale	a	pena	desenvolver.FAQO	que	significa	NVS	na	tecnologia?Na	tecnologia,	NVS	geralmente	se	refere	a	"Network	Virtualization	Services",	que	permite	a	virtualização	de	redes	para	aumentar	a	eficiência	e	flexibilidade	das	operações	de	rede.O	que	NVS	representa	na	área	da	saúde?Na	área	da	saúde,	NVS	pode	significar
"Nursing	Vital	Signs",	referindo-se	aos	sinais	vitais	monitorados	por	profissionais	de	saúde	para	avaliar	a	condição	de	um	paciente.Há	outras	interpretações	para	NVS?Sim,	NVS	também	pode	se	referir	a	"Núcleo	de	Vida	Sustentável"	na	educação,	que	foca	em	práticas	sustentáveis	e	conscientização	ambiental.Referências	Net	Value	Score	ou	NVS	é
uma	métrica	criada	em	1998	e	que	é	útil	até	hoje.	Criada	pela	B2B	International,	companhia	britânica	de	pesquisas	de	mercado	business	to	business,	o	NVS	é	um	indicador	excelente	para	acompanhar.	Seu	uso	é	importante	em	diferentes	setores	e	precisa	ser	compreendido	pelos	gestores.	De	modo	que,	o	indicador	faz	parte	da	avaliação	do	negócio.
Nós	trouxemos	dicas,	informações	relevantes	e	dados	que	vão	te	ajudar	a	usar	o	indicador	no	cotidiano	de	seu	trabalho.	Para	começarmos	é	preciso	ter	clareza	sobre	o	que	é	NVS,	que	se	trata	de	um	indicador	de	“pontuação	do	valor	líquido”,	a	métrica	acompanha	benefícios,	preço	e	valor	da	marca.	Aspecto	que	contribui	para	que	seja	possível
analisar	se	a	empresa	é	melhor	que	seus	concorrentes	e	a	partir	disso,	ajustar	o	posicionamento	do	negócio.	No	entanto,	é	preciso	estar	atento	para	que	a	empresa	envie	ao	cliente	entrevistado	as	perguntas	corretas.	De	modo	que,	seja	possível	ter	os	resultados	precisos	do	indicador.	Para	calcular	o	NVS	de	sua	empresa,	primeiro	é	necessário	enviar	3
perguntas	para	seu	público,	são	elas:	Como	classificaria	a	nossa	empresa	em	relação	aos	benefícios	de	produtos	ou	serviços	oferecidos,	em	comparação	com	aos	benefícios	de	fornecedores	similares?	Comparando	a	nossa	empresa	em	seus	preços	com	os	de	outros	fornecedores,	como	você	classificaria	a	nossa	empresa?	Já	em	relação	ao	valor	total
oferecido,	como	você	classificaria	a	nossa	empresa	no	em	comparação	com	outros	fornecedores	de	produtos/serviços	iguais	ou	similares?	Todavia,	o	cliente	precisará	usar	a	seguinte	escala	para	responder	seus	questionamentos:	Significativamente	melhor	Um	pouco	melhor	Nem	melhor,	nem	pior	Um	pouco	pior	Significativamente	pior.	Uma	vez	que
seus	clientes	enviam	as	respostas,	é	hora	de	calcular	o	NVS.	A	fórmula	NVS	é:	NVS	=	%	(significativamente	melhor)	x	2	+	%	(um	pouco	melhor)	–	%	(significadamente	pior)	x	2	+	%	(um	pouco	pior)	/	2	Após	calcular	o	valor	obtido	como	resultado,	é	preciso	mensurar	como	está	o	desempenho	de	sua	empresa,	a	escala	a	ser	usada	é	a	seguinte:	Abaixo	de
20:	desempenho	ruim	e	precisa	melhorar;	Entre	20	e	29:	desempenho	moderado,	pode	melhorar;	De	30	a	39:	bom;	De	40	a	59:	excelente;	Acima	de	60:	excepcional.	Agora	que	você	já	viu	oque	significa	NVS	e	já	sabe	como	calcular	o	Net	Value	Score,	é	importante	entender	o	que	esse	indicador	revela	para	a	empresa.	Só	assim	sua	importância	será
percebida.	Em	resumo,	uma	empresa	que	é	mais	valiosa	para	os	clientes	que	os	concorrentes	diretos	naturalmente	tem	vantagem	competitiva.	Portanto,	trata-se	acima	de	tudo	de	uma	métrica	de	satisfação	do	cliente.	E	esse	dado	é	de	suma	importância	para	o	negócio.	Afinal,	clientes	satisfeitos	falam	positivamente	sobre	a	marca.	Bem	como,	são
responsáveis	por	defender	a	empresa	e	são	fiéis.	Perceba	que	o	cálculo	do	Net	Value	Score	é	importante	por	permitir	que	as	empresas	avaliem	a	qualidade	de	seu	relacionamento	com	seus	clientes	e	identifiquem	áreas	que	precisam	ser	melhoradas.	A	partir	de	então	é	possível	implementar	melhorias	com	base	no	feedback	dos	clientes.	E	dessa	forma
as	empresas	podem	aumentar	a	satisfação	e	a	lealdade	do	cliente,	o	que	pode	levar	a	um	aumento	de	receita	e	lucro	a	longo	prazo.	Portanto,	é	uma	ferramenta	muito	valiosa	e	que	deve	ser	usada	periodicamente	para	acompanhar	o	grau	de	satisfação	dos	clientes.	Ao	implementar	as	melhorias	sugeridas	em	cada	feedback,	a	empresa	consegue
aumentar	a	satisfação	de	seu	consumidor	e	naturalmente	gerar	ainda	mais	engajamento	com	os	clientes.	Muitos	dos	esforços	não	possuem	os	resultados	pretendidos	por	ser	uma	empresa	que	não	sabe	como	o	cliente	visualiza	a	marca.	A	métrica	do	NVS	te	dá	todos	os	detalhes	necessários	para	que	a	empresa	possa	melhorar	o	próprio	posicionamento
de	mercado.	E	é	óbvio	que	o	posicionamento	não	é	algo	tão	simples	de	alterar.	No	entanto,	com	a	clareza	trazida	pelo	indicador	é	possível	perceber	como	a	empresa	é	vista	e	traçar	estratégias	para	melhorar.	Afinal,	se	o	atendimento	é	bom,	o	produto	é	bom,	mas	o	cliente	não	percebe	o	valor,	isso	precisa	ser	trabalhado.	Parte	do	processo	de	venda
não	depende	diretamente	dos	esforços	da	empresa,	mas	da	percepção	do	consumidor.	E	sabendo	qual	é	essa	percepção	é	muito	mais	fácil	atuar	com	assertividade.	Se	as	pessoas	não	enxergam	o	valor	dos	produtos	ou	serviços	oferecidos	a	empresa	está	com	sérios	problemas	e	precisa	de	um	reposicionamento	rápido.	Caso	contrário,	poderá	até	mesmo
vir	a	falir	por	causa	de	um	equívoco	de	posicionamento.	Portanto,	vale	muito	a	pena	aplicar	a	pesquisa	e	contar	com	o	indicador.	É	possível	aplicar	a	primeira	vez	e	com	base	no	resultado,	traçar	a	campanha	de	reposicionamento	de	marca	caso	seja	necessário.	A	partir	do	fim	do	ciclo	da	campanha	é	indicado	enviar	a	pesquisa	para	os	mesmos	clientes,
visando	obter	a	resposta	real	deles.	Dessa	forma,	é	possível	mensurar	se	a	empresa	obteve	o	resultado	pretendido	ou	ainda	precisa	melhorar	em	algo.	Não	há	uma	frequência	ideal	de	aplicação.	Todavia,	é	possível	fazê-lo	a	cada	ano	ou	até	mesmo	aplicar	o	teste	para	um	produto	específico	caso	este	não	esteja	performando	como	o	esperado.	De	modo
que,	a	empresa	consiga	usar	o	indicador	para	analisar	o	que	é	percebido	pelo	público-alvo	e	como	isso	pode	ser	melhorado.	Afinal,	a	forma	como	os	produtos	ou	serviços	são	percebidos	faz	toda	a	diferença.	Contribuindo	para	que	a	venda	seja	mais	fácil	ou	até	mesmo	não	ocorra.	Diante	disso,	é	útil	aproveitar	todos	os	indicadores	possíveis	para
melhorar	a	performance	da	empresa	com	base	em	dados	e	não	apenas	com	base	no	feeling	da	gestão.	Aproveite	que	já	sabe	mais	sobre	NVS	e	aplique	no	cotidiano	de	seu	negócio	para	beneficiar	seus	resultados.	A	CS	Academy	é	a	maior	referência	em	educação	customer	centric	na	america	latina,	e	possui	diversos	cursos	focados	em	te	ensinar	a
garantir	o	sucesso	do	cliente.	Temos	a	plataforma	de	conteúdos	mais	completa	para	profissionais	das	áreas	Customer	Centric:	Customer	Success,	Customer	Experience,	Atendimento	e	Suporte.	Se	você	quer	se	tornar	referência	no	mercado,	o	seu	lugar	é	aqui.	Tá	esperando	o	quê?	Se	inscreva	aqui!	A	NVS	(Net	Value	Score,	Pontuação	de	Valor
Líquido)	é	uma	métrica	criada	pela	consultoria	B2B	International	que	é	usada	para	medir	e	aumentar	o	valor	da	marca	diante	da	perspectiva	dos	clientes.Ela	é	uma	métrica	interessante	e,	apesar	de	não	tão	nova,	ainda	pouco	utilizada,	talvez	por	não	ser	tão	popular	quanto	outras	métricas	vinculadas	ao	sucesso	e	à	experiência	do	cliente.Sua
importância	é	dada	pelo	fato	de	que	grande	parte	dos	clientes	que	chegam	a	uma	marca,	chegam	e	permanecem	como	clientes	ao	entender	que	essa	marca	tem	um	valor.	Logo,	partindo	desse	principio,	o	valor	da	marca	é	essencial	para	atração	e	manutenção	dos	clientes,	impulsionando,	consequentemente,	o	retorno	financeiro	dos	negócios	da	marca
e	por	essa	razão	a	NVS	deve	ser	medida.A	NVS	é	baseada	na	análise	de	três	perguntas[1]:Como	você	classificaria	a	empresa	X	sobre	os	benefícios	do	produto/serviços	que	ela	oferece,	em	comparação	com	os	benefícios	do	produto/serviço	oferecido	por	outros	fornecedores	de	produtos/serviços	semelhantes?Como	você	classificaria	a	empresa	X	em
relação	a	seus	preços	em	comparação	com	os	preços	de	outros	fornecedores	de	produtos/serviços	similares?Como	você	classificaria	a	empresa	X	sobre	o	custo-benefício	que	a	empresa	oferece	em	comparação	com	o	custo-benefício	oferecido	por	outros	fornecedores	de	produtos/serviços	semelhantes?A	resposta	de	cada	pergunta	é	registrada	em	uma
escala	qualitativa,	igual	em	todas	as	perguntas,	com	as	seguintes	opções:Significativamente	melhorUm	pouco	melhorNem	melhor	nem	piorUm	pouco	piorSignificativamente	piorApesar	do	resultado	da	métrica	sempre	ser	medido	com	base	nas	respostas	da	terceira	pergunta,	as	outras	perguntas	continuam	importantes	de	serem	feitas	para	que	a
empresa	possa	identificar	qual	dos	fatores	“pesaram”	mais	na	avaliação	do	cliente.	Dessa	forma,	é	possível	a	empresa	avaliar	se	foi	o	preço	ou	se	foi	o	benefício	associado	maior	responsável	pela	nota	final,	fornecendo	assim	informações	para	ações	que	impulsionem	o	valor	da	marca,	tais	como	melhorar	a	proposta	de	valor	ao	cliente,	fortalecer	uma
comunicação	mais	estruturada	dos	benefícios	oferecidos	ou	ajustar	os	preços.Como	já	mencionado,	o	cálculo	da	pontuação	da	NVS	é	sempre	feito	utilizando	os	dados	da	terceira	pergunta,	com	aferição	dos	resultados	conforme	as	etapas	abaixo:Dobrar	o	percentual	de	entrevistados	que	escolheram	"significativamente	melhor".Dobrar	o	percentual	de
entrevistados	que	escolheram	"significativamente	pior".Somar	o	valor	dobrado	de	"significativamente	melhor"	ao	percentual	de	entrevistados	que	escolheram	"um	pouco	melhor".Somar	o	valor	dobrado	de	"significativamente	pior"	ao	percentual	de	entrevistados	que	escolheram	"um	pouco	pior".Subtrair	a	etapa	4	(cálculo	total	"pior")	da	etapa	3
(cálculo	total	"melhor")	para	chegar	à	NVS.Dividir	por	2	a	etapa	5.NVS	=	[(%	significativamente	melhor	x	2)	+	(%	um	pouco	melhor)]	-	[(%	significativamente	pior	x	2)	+	(%	um	pouco	pior)]	/	2Vamos	supor	que	temos	os	seguintes	percentuais	de	resposta	em	uma	pesquisa:Significativamente	melhor:	30%Um	pouco	melhor:	20%Um	pouco	pior:
15%Significativamente	pior:	10%Agora,	aplicamos	esses	valores	na	fórmula:NVS	=	{[(30x2)+20]-[(10x2)+15]}/2	NVS	=	{[60+20]-[20+15]}/2	NVS	=	{80-35}/2	NVS	=	45/2NVS	=	22.5	=	AceitávelAs	pontuações	são	expressas	em	escala	de	0	a	100	pontos,	sendo	100	pontos	a	melhor	pontuação	possível.De	acordo	com	a	B2B	International,	o
desempenho/resultado	da	NVS	pode	ser	julgada	da	seguinte	forma:60	pontos	ou	mais:	ExcepcionalEntre	40	e	59	pontos:	ExcelenteEntre	30	e	39	pontos:	BomEntre	20	e	29	pontos:	AceitávelAbaixo	de	20	pontos:	Ruim	(melhoria	necessária)Além	de	medir	o	custo-benefício	(3ª	pergunta),	utilizar	a	sequência	de	perguntas	da	Net	Value	Score	produz
insumos	sobre	percepção	de	benefícios	e	de	preço	isoladamente,	logo,	se	for	desejo	da	empresa,	ela	pode	utilizar	a	mesma	fórmula	de	cálculo	para	as	demais	perguntas.De	forma	muito	particular,	eu	costumo	indicar	que	a	pesquisa	NVS	seja	aplicada	trimestralmente	ou	semestralmente,	principalmente	em	serviços,	em	base	de	clientes	segmentada	de
acordo	com	o	negócio	e	nunca	em	período	coincidente	com	a	pesquisa	de	NPS	para	um	mesmo	público,	pois,	além	de	poder	sobrecarregar	o	cliente,	reduz	as	chances	de	resposta	por	demandar	maior	tempo	e	atenção	dele.Por	exemplo:	na	aplicação	do	NPS	o	público	de	pesquisa	é	dividido	de	1	a	12,	logo,	quando	o	público	1	recebe	a	pesquisa	do	NPS
ele	não	pode	receber	a	pesquisa	de	NVS,	que	pode	estar	sendo	enviada	para	o	público	6,	gerando	assim	tempo	entre	uma	pesquisa	e	outra,	não	sobrecarregando	os	clientes	de	pesquisas	relacionadas	a	marca	da	empresa.[1]	A	B2B	International,	empresa	criadora	da	métrica,	indica	a	pesquisa	sempre	tenha	uma	base	mínima	de	30	respondentes	para
cada	pergunta.	Você	está	procurando	os	significados	de	NVS?	Na	imagem	a	seguir,	você	pode	ver	as	principais	definições	de	NVS.	Se	você	quiser,	você	também	pode	baixar	o	arquivo	de	imagem	para	imprimir,	ou	você	pode	compartilhá-lo	com	seu	amigo	via	Facebook,	Twitter,	Pinterest,	Google,	etc.	Para	ver	todos	os	significados	de	NVS,	por	favor,
role	para	baixo.	A	lista	completa	de	definições	é	mostrada	na	tabela	abaixo	em	ordem	alfabética.	A	imagem	a	seguir	apresenta	os	significados	mais	utilizados	de	NVS.	Você	pode	baixar	o	arquivo	de	imagem	no	formato	PNG	para	uso	off-line	ou	enviá-lo	para	seus	amigos	por	e-mail.Se	você	é	um	webmaster	de	site	não	comercial,	por	favor,	sinta-se	livre
para	publicar	a	imagem	das	definições	do	NVS	em	seu	site.	Como	referido	anteriormente,	a	imagem	associada	à	sigla	NVS	está	formatada	em	PNG,	que	significa	Portable	Network	Graphics.	Esta	imagem	tem	dimensões	específicas,	com	um	comprimento	de	669	pixéis	e	uma	largura	de	350	pixéis.	O	tamanho	do	ficheiro	da	imagem	é	de
aproximadamente	60	kilobytes.	Este	formato	e	tamanho	são	escolhidos	para	garantir	que	a	imagem	mantém	uma	elevada	qualidade	e	ao	mesmo	tempo	é	eficiente	em	termos	de	armazenamento	e	tempo	de	carregamento.	O	que	significa	NVS?	Esta	página	é	sobre	os	vários	significados	possíveis	da	sigla,	abreviatura	ou	calão.	Se	achar	esta	informação
útil	ou	interessante,	sinta-se	à	vontade	para	a	partilhar	nas	suas	plataformas	de	redes	sociais	favoritas.	Se	pretende	que	os	seus	visitantes	acedam	a	uma	lista	abrangente	de	todos	os	significados	possíveis	do	acrónimo	NVS,	é	recomendado	que	incorpore	o	acrónimo	na	sua	bibliografia	utilizando	formatos	de	citação	adequados.	Todas	as	definições	de
NVS	Como	mencionado	acima,	você	verá	todos	os	significados	de	NVS	na	tabela	a	seguir.	Por	favor,	saibam	que	todas	as	definições	estão	listadas	em	ordem	alfabética.Você	pode	clicar	nos	links	à	direita	para	ver	informações	detalhadas	de	cada	definição,	incluindo	definições	em	inglês	e	seu	idioma	local.	Esta	página	ilustra	como	o	NVS	é	usado	em
fóruns	de	mensagens	e	bate-papo,	além	de	softwares	de	redes	sociais	como	VK,	Instagram,	Whatsapp	e	Snapchat.	Na	tabela	acima,	é	possível	visualizar	todos	os	significados	de	NVS:	alguns	são	termos	educacionais,	outros	são	termos	médicos	e	até	termos	de	computador.	Se	você	conhece	outra	definição	de	NVS,	entre	em	contato	conosco.	Nós	o
incluiremos	na	próxima	atualização	do	nosso	banco	de	dados.	Você	já	ouviu	falar	em	NVS	ou	Net	Value	Score?	Sabe	o	que	significa	NVS?	Essa	métrica	foi	criada	em	1998	pela	empresa	B2B	Internacional.	Ele	surgiu	a	partir	do	Value	Equivalence	Line	(VEL),	indicador	que	compara	as	empresas	com	a	concorrência.	Porém,	o	VEL	não	ajudava	a
identificar	as	sugestões	de	melhoria.	Assim,	o	NVS	é	uma	métrica	complementar	que	ajuda	a	mensurar	e	a	melhorar	o	posicionamento	da	empresa	no	mercado.	Vamos	aprender	mais	sobre	o	NVS?		Continue	com	a	gente!	O	Que	Significa	Net	Value	Score	–	NVS?	NVS	vem	de	Net	Value	Score,	ou	“pontuação	do	valor	líquido”	e	é	uma	métrica	que	avalia
três	questões	principais:	Benefícios	Preço	Valor	da	marca.	Dessa	maneira,	é	possível	conferir	se	a	sua	empresa	é	melhor	ou	não	que	a	concorrência,	baseando-se	na	análise	dos	três	critérios	acima.	Quais	São	as	Perguntas	NVS?	Você	envia	ao	seu	cliente	3	perguntas	para	mensurar	o	NVS	da	sua	empresa:	Como	você	classificaria	a	nossa	empresa	nos
benefícios	de	produtos	ou	serviços	oferecidos,	em	comparação	com	os	benefícios	de	fornecedores	similares?		Como	você	classificaria	a	nossa	empresa	em	seus	preços,	em	comparação	com	os	de	outros	fornecedores?	Como	você	classificaria	a	nossa	empresa	no	valor	total	oferecido,	em	comparação	com	outros	fornecedores	de	produtos/serviços
similares?	Como	respostas,	o	cliente	pode	responder	seguindo	a	seguinte	escala:	Significativamente	melhor	Um	pouco	melhor	Nem	melhor,	nem	pior	Um	pouco	pior	Significativamente	pior.	Como	Calcular	o	Net	Value	Score	–	NVS?	A	fórmula	NVS	é:	NVS	=	%	(significativamente	melhor)	x	2	+	%	(um	pouco	melhor)	–	%	(significadamente	pior)	x	2	+	%
(um	pouco	pior)	/		2	Entenda	o	cálculo::		Dobre	a	porcentagem	de	quem	respondeu	“significativamente	melhor”	Dobre	a	porcentagem	de	quem	respondeu	“significativamente	pior”	Some	o	resultado	do	item	“1”	ao	percentual	do	“um	pouco	melhor”	Some	o	resultado	do	item	“2”	ao	percentual	do	“um	pouco	pior”	Subtraia	o	valor	total	negativo	do	valor
total	positivo		Divida	o	valor	por	2.	Como	Mensurar	os	Resultados	NVS?	Após	aplicar	a	fórmula	NVS,	você	precisa	mensurar	os	resultados.	Assim,	receberá	a	pontuação	variando	entre	–	100	e	100.		Dessa	forma,	podemos	considerar:	Acima	de	60:	excepcional	De	40	a	59:	excelente	De	30	a	39:	bom	De	20	a	29:	moderado,	pode	melhorar	Abaixo	de	20:
ruim,	precisa	melhorar.	Por	Que	Aplicar	o	NVS?	Precisamos	entender	que	muitos	clientes	chegam	a	uma	determinada	marca,	mas	uma	parte	deles	não		continuam	se	relacionando	com	ela.		Aliás,	o	consumidor	só	continua	comprando	da	mesma	empresa	se	ela	oferecer	benefícios	e	se	tiver	um	valor	na	sua	vida,	concorda?	Por	isso,	o	NVS	pode	ajudar.
Assim,	aplicar	o	NVS	é	importante	para	entender	como	a	sua	marca	está	posicionada	na	mente	do	consumidor	com	relação	à	concorrência.	Portanto,	a	métrica	permite	uma	análise	completa	do	seu	negócio,	pois	é	possível	conferir	se	os	benefícios	estão	bons,	se	preço	está	competitivo	e	se	a	sua	marca	está	agregando	valor	na	vida	do	cliente.	Em
outras	palavras,	você	coleta	dados	reais	do	seu	negócio	pela	visão	do	seu	cliente,	e	consegue	investir	em	um	plano	de	melhoria	constante.	Dessa	forma,	encontra	com	facilidade	novas	maneiras	para	se	destacar	da	concorrência	e	crescer.	Veja	Também:	Lealdade	do	Cliente:	Tudo	o	que	Você	Precisa	Saber	Como	o	NVS	Ajuda	a	Melhorar	o	Seu
Posicionamento	no	Mercado?	Sabemos	que	o	consumidor	atual	está	cada	dia	mais	exigente,	pois	ao	pensar	em	investir	em	determinada	marca,	ele	pesquisa	muito!		Afinal,	a	internet	promove	essa	facilidade.	Com	apenas	alguns	cliques,	o	cliente	consegue	ter	uma	visão	sobre	a	empresa,	sobre	a	qualidade	dos	serviços,	e	sobre	o	suporte.	Por	isso,
encontrar	formas	para	se	destacar	da	concorrência	é	fundamental	para	que	o	cliente	opte	pela	sua	marca	—	e	não	invista	em	fornecedores	de	produtos	similares.	Sendo	assim,	você	precisa	estar	sempre	de	olho	no	que	a	concorrência	está	fazendo.	Com	isso,	consegue	notar	o	que	pode	ser	aperfeiçoado	na	sua	marca.	Nada	melhor	do	que	conhecer	a
visão	do	cliente	sobre	todo	esse	processo,	concorda?	Ao	aplicar	o	NVS	você	entende	melhor	o	que	o	cliente	pensa	com	relação	à	sua	marca	e	à	concorrência.	Dessa	forma,	consegue	investir	em	estratégias	que	contribuem	para	o	crescimento	dos	negócios.	Por	exemplo,	vamos	imaginar	que	o	cliente	concordou	que	a	sua	empresa	tem	preços	melhores
do	que	a	concorrência.	Entretanto,	o	concorrente	oferece	um	programa	de	fidelidade	muito	interessante	que	agrega	valor	da	marca	na	vida	do	cliente.	Nesse	caso,	você	poderia	estudar	em	investir	em	novos	e	inovadores	programas	de	fidelização,	que	incluam:		Programa	de	pontos	Ofertas	exclusivas	Cashbacks	Atendimento	personalizado	Promoções
Pesquisas	de	Satisfação	Canais	de	Atendimento	Então,	sem	dúvida,	ao	compreender	o	todo,	o	NVS	ajuda	a	melhorar	o	posicionamento	da	sua	marca	no	mercado.		Além	disso,	o	NVS	pode	ajudar	a	encontrar	novas	maneiras	para	que	a	sua	empresa	se	destaque	no	mercado.		Como	consequência,	você	aumenta	a	fidelidade	do	cliente,	o	reconhecimento	e
autoridade	de	marca	e,	é	claro,	as	taxas	de	lucro.	Interessante,	não	é	mesmo?	Gostou	de	aprender	mais	sobre	o	NVS?		Então,	faça	o	teste	gratuito	oferecido	pela	nossa	plataforma	e	confira	todos	os	benefícios	em	investir	em	uma	pesquisa	personalizada.	Que	tal	seguir	a	binds.co	nas	redes	sociais	e	acompanhar	mais	conteúdos	como	este?		Estamos
presentes	no	Facebook,	Twitter,	YouTube,	LinkedIn	e	TikTok.	Fonte	das	imagens:	Depositphotos.	Publicado	em	31	de	mar.	de	2025	Atualizado	em	31	de	mar.	de	2025	Navegar	pela	vastidão	da	internet	pode	ser	um	desafio	devido	à	quantidade	imensa	de	siglas,	jargões	e	termos	técnicos	que	surgem	a	todo	momento.	Uma	dessas	siglas	que	tem
ganhado	espaço	nos	locais	de	discussão	e	nas	comunidades	virtuais	é	o	"NVS".	Neste	artigo,	iremos	explorar	o	que	significa	NVS,	onde	é	utilizado,	e	por	que	você	deve	se	importar	com	isso,	especialmente	no	contexto	brasileiro	e	no	mundo	digital	em	geral.O	Significado	da	Sigla	NVSA	sigla	NVS	pode	ter	diferentes	significados,	dependendo	do
contexto	em	que	está	inserida.	Na	maioria	das	vezes,	NVS	refere-se	a	"Núcleo	de	Vigilância	Sanitária",	uma	entidade	que	desempenha	um	importante	papel	na	monitorização	da	saúde	pública.	No	entanto,	NVS	também	pode	representar	"Non-Volatile	Storage",	que	é	um	termo	usado	na	área	de	tecnologia	da	informação	e	refere-se	a	formas	de
armazenamento	em	que	os	dados	são	mantidos	mesmo	quando	o	dispositivo	é	desligado.Neste	artigo,	vamos	focar	principalmente	nas	aplicações	e	implicações	do	NVS	no	contexto	de	Vigilância	Sanitária,	que	é	crucial	para	a	saúde	coletiva,	além	de	dar	uma	breve	visão	sobre	seu	significado	no	âmbito	tecnológico.A	Importância	do	NVS	na	Saúde
PúblicaO	Papel	do	Núcleo	de	Vigilância	SanitáriaO	Núcleo	de	Vigilância	Sanitária	(NVS)	é	uma	unidade	que	se	destaca	pela	sua	missão	de	proteger	e	promover	a	saúde	da	população.	O	NVS	atua	na	monitoramento	e	controle	de	produtos,	serviços	e	condições	que	podem	impactar	a	saúde	pública,	abrangendo	desde	a	fiscalização	de	alimentos	até	a
regulamentação	de	medicamentos.Os	profissionais	que	fazem	parte	do	NVS	são	responsáveis	por	diversas	atividades,	como:Fiscalização	de	Estabelecimentos:	Examinando	as	condições	de	higiene	e	segurança	dos	locais	que	manipulam	alimentos,	como	restaurantes	e	mercearias.Controle	de	Qualidade	de	Produtos:	Garantindo	que	os	produtos
disponíveis	para	consumo	estejam	em	conformidade	com	as	normas	sanitárias	e	regulatórias.Educação	e	Prevenção:	Promovendo	campanhas	de	conscientização	sobre	a	importância	da	saúde	e	bem-estar,	além	de	prevenir	doenças.A	Importância	da	Vigilância	Sanitária	no	BrasilNo	Brasil,	a	Vigilância	Sanitária	é	fundamental	para	o	controle	de	doenças
alimentares	e	a	prevenção	de	surtos.	Em	um	país	de	dimensões	continentais,	onde	diversos	alimentos	e	produtos	são	consumidos,	a	atuação	do	NVS	é	vital	para	assegurar	que	padrões	de	saúde	sejam	mantidos	e	que	a	população	esteja	protegida	contra	riscos	à	saúde.Além	disso,	a	vigilância	sanitária	desempenha	um	papel	crucial	em	momentos	de
crise,	como	a	pandemia	de	COVID-19,	onde	a	rápida	identificação	e	controle	de	infecções	se	tornou	primordial.	O	NVS	pode	atuar	em	conjunto	com	outros	órgãos	de	saúde	para	monitorar	e	controlar	o	avanço	de	doenças.Tecnologias	Relacionadas	ao	NVSNon-Volatile	Storage	(NVS)Independentemente	do	seu	contexto,	a	NVS	também	entra	em	cena	no
campo	tecnológico.	O	armazenamento	não	volátil	(Non-Volatile	Storage)	é	uma	tecnologia	que	permite	a	conservação	de	dados	mesmo	quando	o	dispositivo	está	desligado.	Isso	é	crucial	para	uma	infinidade	de	aplicações,	desde	dispositivos	móveis	até	sistemas	de	computação	em	nuvem.Dentre	as	vantagens	do	armazenamento	não	volátil,	destacam-
se:Durabilidade	dos	Dados:	Os	dados	permanecem	intactos	mesmo	em	caso	de	falta	de	energia,	diferentemente	da	memória	RAM	convencional,	que	perde	informações	assim	que	o	dispositivo	é	desligado.Baixo	Consumo	de	Energia:	Os	dispositivos	que	utilizam	NVS	geralmente	consomem	menos	energia,	o	que	é	ideal	para	dispositivos	móveis	que
precisam	de	maior	eficiência.Desempenho	Aumentado:	Com	tempos	de	acesso	mais	rápidos,	os	sistemas	que	dependem	de	armazenamento	NVS	podem	variar	significativamente	em	termos	de	desempenho.A	Interseção	Entre	NVS	e	a	Tecnologia	no	BrasilNesse	mundo	moderno,	a	convergência	entre	os	setores	de	saúde	pública	e	tecnologia	é	inegável.
O	uso	de	tecnologias	avançadas	para	melhorar	a	eficiência	das	operações	de	Vigilância	Sanitária	no	Brasil,	por	exemplo,	está	em	ascensão.	Sistemáticas	de	gestão	de	dados,	aplicativos	de	monitoramento	e	plataformas	de	comunicação	online	estão	sendo	cada	vez	mais	implementadas	para	tornar	a	vigilância	sanitária	mais	eficiente	e	respondendo
rapidamente	às	ameaças	de	saúde	pública.Exemplos	de	Inovação	na	Vigilância	SanitáriaAs	inovações	tecnológicas	desempenham	um	papel	significativo	na	transformação	das	práticas	de	vigilância	sanitária.	Companhias	e	startups	estão	desenvolvendo	softwares	que	facilitam	a	coleta	e	análise	de	dados,	permitindo	um	monitoramento	mais	eficaz	de
surtos	de	doenças	e	uma	resposta	mais	rápida	aos	desafios	emergentes.	Sistemas	de	informação	sobre	saúde	podem	ser	integrados	com	dados	de	armazenamento	não	volátil,	possibilitando	um	maior	controle	e	utilização	desses	dados	de	forma	segura	e	eficiente.Por	exemplo,	o	uso	de	dispositivos	IoT	(Internet	das	Coisas)	permite	o	monitoramento	em
tempo	real	de	condições	de	saúde	em	locais	públicos,	aumentando	a	capacidade	de	resposta	das	autoridades	de	saúde.Desafios	Enfrentados	na	Implementação	de	Tecnologias	de	VigilânciaEmbora	a	tecnologia	possa	trazer	muitos	benefícios,	também	existem	desafios	a	serem	superados.	A	resistência	à	adoção	de	novas	tecnologias,	problemas	de
privacidade	de	dados	e	a	necessidade	de	capacitação	de	profissionais	são	apenas	algumas	das	barreiras	que	podem	atrapalhar	a	plena	implementação	de	soluções	tecnológicas	na	Vigilância	Sanitária.Além	disso,	é	fundamental	garantir	que	as	tecnologias	estejam	acessíveis	e	sejam	de	fácil	utilização,	especialmente	em	locais	com	menos	recursos	ou	em
regiões	mais	remotas	do	Brasil.Perguntas	Frequentes	(FAQ)1.	O	que	significa	NVS	na	saúde	pública?NVS	na	saúde	pública	se	refere	ao	Núcleo	de	Vigilância	Sanitária,	que	é	responsável	por	monitorar	e	controlar	a	saúde	pública,	assegurando	a	qualidade	dos	produtos	e	serviços	consumidos	pela	população.2.	Como	o	NVS	atua	em	emergências	de
saúde?O	NVS	atua	rapidamente	em	emergências	de	saúde,	como	surtos	de	doenças,	monitorando	casos,	controlando	a	propagação	de	infecções	e	coordenando	campanhas	de	conscientização	para	a	população.3.	Quais	são	alguns	exemplos	de	tecnologias	usadas	pelo	NVS?Entre	as	tecnologias	utilizadas	estão	sistemas	de	informação	sobre	saúde,
aplicativos	de	monitoramento	e	dispositivos	IoT,	que	permitem	um	acompanhamento	em	tempo	real	da	saúde	pública.4.	Quais	são	os	principais	desafios	enfrentados	pelo	NVS?Os	principais	desafios	incluem	a	resistência	à	adoção	de	novas	tecnologias,	problemas	de	privacidade	de	dados	e	a	necessidade	de	formação	contínua	de	profissionais	na	área
de	Vigilância	Sanitária.ConclusãoEntender	o	significado	de	NVS	e	sua	aplicação	no	contexto	da	Vigilância	Sanitária	é	crucial	para	reconhecer	a	relevância	desta	área	em	nossa	vida	cotidiana.	Desde	a	proteção	da	saúde	da	população	até	a	implementação	de	tecnologias	que	aprimoram	a	vigilância,	o	NVS	desempenha	um	papel	indispensável.	No
mundo	digital,	a	interseção	entre	as	práticas	de	saúde	e	a	tecnologia	deve	ser	vista	como	uma	oportunidade	para	melhorar	a	eficiência	e	a	eficácia	das	operações	de	saúde	pública.	À	medida	que	avança	a	compreensão	sobre	o	que	é	NVS	e	suas	aplicações,	é	importante	que	todos	se	mantenham	informados,	garantindo	um	futuro	mais	saudável	para
todos.ReferênciasMinistério	da	Saúde	-	Vigilância	Sanitária.	Disponível	em:	website	do	ministério.Organização	Mundial	da	Saúde	(OMS).	Vigilância	em	Saúde	Pública.	Disponível	em:	site	da	OMS.Armazenamento	Não	Volátil:	tecnologias	emergentes	e	seus	impactos.	Disponível	em:	artigo	acadêmico.Dados	sobre	COVID-19	e	estratégias	de	Vigilância
Sanitária.	Disponível	em:	relatório	de	pesquisa.	Resposta	verificada	por	especialistas.	As	letras	"nvs"	significam	"novas",	ou	"novidades".	Essas	letras	quando	utilizadas	dessa	forma	caracterizam	uma	gíria.	As	gírias	fazem	parte	de	uma	linguagem	informal,	e	são	muito	utilizadas	no	cotidiano	dos	indivíduos.	NVS	vem	de	Net	Value	Score,	ou	“pontuação
do	valor	líquido”	e	é	uma	métrica	que	avalia	três	questões	principais:	Benefícios.	Preço.	Valor	da	marca.	NVS	é	uma	abreviação	para	"Nada	de	Novo",	uma	expressão	utilizada	para	indicar	que	não	há	nada	de	interessante	ou	relevante	para	compartilhar	ou	informar.	É	importante	utilizar	as	palavras	com	sabedoria	e	evitar	o	uso	excessivo	de
abreviações	e	siglas.	Explicação	sobre	"o	que	significa	NVS	no	Instagram"	A	expressão	"NVS"	no	Instagram	é	uma	abreviação	de	"Nunca	Vi	Sincera".	Ela	é	utilizada	para	expressar	surpresa	ou	incredulidade	diante	de	algo.	É	uma	forma	de	reação	comum	nas	redes	sociais,	especialmente	no	Instagram.	Fonte:	Núcleo	de	Vigilância	em	Saúde	(NVS),
2022.	A	vacinação	é	a	forma	mais	eficiente	de	prevenção	às	doenças.	Redução	da	expressão	"Vamos	embora?"	Palavra	usada	para	incentivar	alguém	a	ir	a	algum	lugar,	geralmente	é	conjugada	no	imperativo	ou	utilizada	em	perguntas.	Abreviatura	para	"versus",	palavra	latina	que	quer	dizer	"contra".	A	sigla	"VDC"	é	uma	abreviação	de	"verdade	de
coração",	indicando	que	a	pessoa	está	falando	a	verdade	e	concorda	plenamente	com	o	que	foi	dito.	VN	é	um	editor	de	vídeos	gratuito	com	ferramentas	avançadas	para	iPhones	e	iPads.	Encontrar	um	editor	de	fotos/vídeos	móvel	em	meio	a	tantas	opções	disponíveis	hoje	em	dia	pode	ser	um	pouco	complicado.	Para	facilitar-lhes	essa	tarefa,
apresentamos	o	VN,	um	app	com	ferramentas	avançadas	e	que	não	pesa	no	bolso.	Abreviatura	de	"verbi	gratia"	(Latim),	significando	“por	exemplo”.	Também	pode	ser	utilizado	EG,	originado	de	"exempli	gratia".	O	autor	desta	resposta	solicitou	a	remoção	deste	conteúdo.	A	sigla	VMP	significa	“Valor	Máximo	Permitido”.	Em	resumo,	o	significado	da
gíria	CV	é	bastante	amplo	e	pode	variar	de	acordo	com	contexto,	podendo	se	referir	à	Cidade	de	Deus,	ao	comando	vermelho	e	até	ter	usos	pejorativos.	É	importante	ter	consciência	do	significado	do	termo	e	utilizá-lo	de	forma	responsável	e	respeitosa.	Significado	de	MVD	no	Instagram	MVD	pode	ser	uma	abreviação	para	"Meu	Vídeo	Diário",
indicando	que	a	pessoa	está	compartilhando	um	vídeo	diário	em	seu	perfil	do	Instagram.	vocês	sabiam	q	a	sigla	VSF	significa	"Vamos	ser	felizes!"	?	Como	funciona	"o	que	significa	3	na	gíria"?	Quando	alguém	utiliza	o	número	"3"	na	gíria,	geralmente	está	se	referindo	a	algo	positivo,	como	uma	forma	de	expressar	alegria,	satisfação	ou	entusiasmo.	É
comum	ver	essa	gíria	sendo	utilizada	para	representar	risadas,	como	uma	forma	de	expressar	que	algo	é	engraçado.	A	explicação	sobre	o	significado	de	MLC	no	WhatsApp	é	simples:	a	sigla	é	uma	abreviação	de	"Muito	Louco"	e	é	usada	para	expressar	surpresa,	admiração	ou	espanto	diante	de	algo.	É	uma	gíria	comum	nas	conversas	informais	do
aplicativo	de	mensagens.	No	contexto	do	WhatsApp,	"DD"	é	uma	abreviação	para	"Diga	Doutor".	Essa	expressão	é	frequentemente	utilizada	quando	alguém	está	pedindo	conselhos	ou	buscando	informações	sobre	algum	assunto	específico.	É	uma	maneira	informal	de	solicitar	a	opinião	ou	orientação	de	outras	pessoas.	Inscrições	nas	paredes	dessas
alas	remetem	ao	mundo	do	crime	e	às	facções.	“Tudo	2”,	“TD2”,	“CV”,	“CVRL”	e	“Trem	bala”	são	alguns	dos	termos	encontrados	nas	paredes	do	Case,	que	remetem	à	facção	carioca.	A	expressão	"tá	3	tá	lindo	significado"	é	uma	forma	descontraída	e	informal	de	dizer	que	algo	está	perfeito,	bonito	ou	em	ordem.	A	página	Tudo	2	define	a	expressão
como	"	tudo	em	ordem"	e	a	Tudo	3	maior	página	com	esse	tipo	de	conteúdo	com	mais	de	10	mil	curtidas	traz	outro	uso	ao	3	para	as	palavras	Todo	Certo	Prevalece	uma	máxima	da	facção	e	outro	significante	para	a	sigla	TCP.	O	autor	desta	resposta	solicitou	a	remoção	deste	conteúdo.	A	explicação	sobre	o	significado	de	MV	pode	variar	de	acordo	com	o
contexto.	Por	exemplo,	na	Medicina	Veterinária,	MV	pode	se	referir	a	Medicina	Veterinária	ou	Médico	Veterinário.	Já	na	música,	pode	significar	"Música	de	Voz".	Significado	de	"oq	significa	mv"	A	expressão	"oq	significa	mv"	é	uma	abreviação	comum	usada	nas	redes	sociais	e	mensagens	de	texto	para	perguntar	o	significado	de	algo.	"Oq"	é	uma
forma	abreviada	de	"o	que"	e	"mv"	é	uma	abreviação	de	"meu	amor".	O	autor	desta	resposta	solicitou	a	remoção	deste	conteúdo.	Tempo	de	leitura:	2	minutos	A	B2B	internacional,	companhia	britânica	especializada	em	pesquisas	de	mercado	B2B,	criou	em	1998,	o	Net	Value	Score	(NVS).	O	NVS	nasceu	a	partir	da	criação	da	Value	Equivalence	Line
(VEL),	uma	linha	de	indicação	da	relação	custo-benefício	das	empresas	em	relação	a	outras	empresas	do	mesmo	ramo.	A	principal	característica	do	VEL	era	o	fato	de	ter	sido	criada	especificamente	para	mercado	B2B:	Se	a	VEL	da	sua	empresa	estivesse	em	ascensão	à	direita	do	gráfico,	sua	empresa	se	destacava	em	relação	às	outras	do	mesmo	ramo
na	condição	custo-benefício;	se	estivesse	à	esquerda	do	gráfico,	indicava	que	ela	estava	aquém	dos	concorrentes.	Depois	de	visualizada	a	linha	de	equivalência	(VEL),	foi	necessário	a	criação	de	uma	métrica	que	traduzisse	a	experiência	da	VEL	em	valor	real,	para	que	as	empresas	pudessem	mensurar,	identificar	e	criar	soluções	para	a	melhoria	de	sua
relação	custo-benefício.	Nasce,	então,	o	Net	Value	Score.	Para	medir	o	Net	Value	Score,	é	necessário	fazer	ao	cliente,	essa	pergunta	simples:	1-				“Como	você	classificaria	a	EMPRESA	X	sobre	o	valor	total	que	a	empresa	oferece,	em	comparação	ao	valor	total	oferecido	por	outros	fornecedores	de	produtos	/	serviços	similares?”	(	)	Significativamente
melhor;	(	)	Um	pouco	melhor;	(	)	Nem	melhor,	nem	pior;	(	)	Um	pouco	pior;	(	)	Significativamente	pior.	O	ideal	é	que	este	formulário	seja	entregue	para	cerca	de	30	clientes,	tornando-se	assim,	mais	fiel	ao	valor	real.	Para	calcular	o	valor	líquido	total	da	empresa	sobre	outras	empresas,	você	deve:	1	–				Dobrar	a	porcentagem	de	quem	respondeu
“Significativamente	melhor”;	2	–				Dobrar	a	porcentagem	de	quem	respondeu	“Significativamente	pior”;	3	–				Somar	o	resultado	do	item	“1”	ao	percentual	do	“Um	pouco	melhor”	4	–				Somar	o	resultado	do	item	“2”	ao	percentual	do	“Um	pouco	pior”.	5	–				Subtrair	o	valor	total	negativo	(detratores)	pelo	valor	total	positivo	(promotores).	6-						Dividir	o
valor	por	dois.	O	NVS	varia	de		-100	a	100.	O	desempenho	da	empresa	é	qualificado	de	acordo	com	as	seguintes	pontuações:	Acima	de	60:			Excepcional;	De	40	a	59:			Excelente;	De	30	a	39:			Bom;	De	20	a	29:			Moderado,	pode	melhorar;	Abaixo	de	20:			Ruim,	precisa	melhorar.	O	NVS	é	uma	métrica	muito	usada	em	mercado	B2B	e	pode	auxiliar	em
muito	a	sua	empresa	a	se	destacar	no	mercado	que	está	inserido,	ganhar	valor	de	marca	e	consequentemente,	aumentar	a	taxa	de	lucro.	Se	você	deseja	calcular	o	seu	Net	Value	Score,	entre	em	contato	conosco	por	aqui.	Post	Views:	1.761	"De	simples	e	de	fácil	entendimento,	tanto	para	nós,	quanto	para	nossos	clientes,	hoje	a	binds.co	se	tornou	uma
das	principais	parceiras	para	atingirmos	o	nosso	maior	objetivo:	seguirmos	na	busca	da	excelência	e	qualidade	do	nosso	atendimento,	porque	preço	é	o	que	o	cliente	paga	e	valor	é	o	que	ele	recebe.	Não	é	o	preço	que	vende,	mas	sim	a	promessa	do	que	você	oferece	para	o	seu	cliente”


